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L’hiver approche et, pour s’y préparer, Orange a le plaisir de vous présenter la collection automne-hiver 07 de ses
innovations les plus en vogue de la saison : des produits ciblés sur les usages quotidiens de ses clients et des
services permettant a la fois de simplifier leur expérience actuelle des nouvelles technologies, mais aussi de
découvrir les futurs standards de consommation de demain. Saison apres saison, I'ambition d’Orange demeure
de donner toujours plus de sérénité, plus d’efficacité et plus de plaisir a ses clients dans leur expérience des
télécoms au quotidien.

La collection automne-hiver 07 dresse un panorama a 360° des principaux produits et services présentés par
Orange depuis I'origine de la premiere collection jusqu’aux derniéres innovations de la saison. Le theme retenu
par Orange ? Dépasser ses limites pour aller toujours plus loin. Avec les innovations automne-hiver 07 d’Orange,
VOus pourrez notamment :

- en faire plus dans votre vie quotidienne

- mieux profiter de vos expériences musicales et télévisuelles

- travailler plus efficacement.

Alors, installez-vous confortablement et bien au chaud pour profiter de ces nouveaux produits qui vous simplifient
la vie : téléchargez et écoutez de la musique, regardez des programmes télévisés et des films, chez vous ou en
déplacement, et améliorez vos communications au travail.

Ces nouveaux produits illustrent les efforts incessants d’Orange pour proposer une expérience des nouvelles
technologies innovante mais aussi rassurante : étre les premiers a s’approprier les derniéres tendances de
I'innovation, qu’elles constituent une vraie rupture d’'usage ou qu’elles améliorent significativement un service
existant.

Ces produits et services s’adressent au plus grand nombre, depuis le systeme de visioconférence

Virtual Presence, étonnement réaliste — qui offre des images, un son stéréo et un contact visuel de haute
définition — jusqu’a la bibliotheque numérique de la famille, disque dur communiquant ayant pour vocation d’étre
le magnétoscope du 21° siecle. De plus, nombre de ces produits, notamment Orange Money et la Flybox, ont été
congus pour répondre autant aux besoins des pays matures que des pays en développement.

Orange vous propose maintenant de découvrir par vous-méme ses derniéres innovations en visitant la collection
automne-hiver 07.

Et n’oubliez pas, avec Orange, allez toujours plus loin !
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Comme I'a déclaré William Gibson, le célebre auteur d’ouvrages de science fiction : « Le futur est déja la.
Il n’est tout simplement pas distribué de fagon équitable. » Orange regroupe la totalité des principaux produits
et services innovants pour partager un panorama a 360° de la collection Orange.

Les clients vivent et se déplacent beaucoup au quotidien, quelle que soit la durée de leur trajet : pour Orange,
I'objectif est de leur proposer les meilleurs services partout, tout le temps et sur tous les écrans — qu’ils soient a
leur domicile, sur leur lieu de travail ou en déplacement. Le panorama a 360° de la collection Orange vous invite a
vivre a I’heure Orange pour découvrir cet univers d’innovations détonantes.

a la maison

Orange permet a chacun d’étre connecté depuis son domicile, méme sans aucun acces a une ligne fixe ou a
I’ADSL. Toute la richesse de I'internet, de la vidéo et de la musique « préts a 'emploi » est a présent accessible a
tous pour la réception, le partage ou le stockage, par I'offre Orange de couverture Wi-Fi ou tout simplement par
la téléphonie fixe a domicile. Orange simplifie le transfert de données, de vidéo et de musique entre le PC, la
télévision et le mobile. Avec la nouvelle gamme élargissant I'acces au haut débit, votre livebox a domicile vous
offre toujours plus de possibilités.

en déplacement

Orange vous assure une communication simple et efficace avec vos contacts professionnels, ou que vous
soyez : échanger avec votre entourage, surfer sur internet, écouter la musique de votre choix ou regarder votre
chaine de TV ou votre vidéo préférée en déplacement, a partir d’'une large gamme de terminaux. Plus de rupture
technologique entre les écrans, mais une fluidité qui vous libere enfin I'esprit des préoccupations techniques.

au bureau

Orange propose sa sélection avec un seul objectif en téte : aider les professionnels a améliorer la performance de
leur entreprise, en leur permettant de travailler plus efficacement, tout en économisant du temps et de 'argent.
Plus besoin d’intermédiaire, grace aux équipements Orange qu’on installe en un seul clic. Vous informez et vous
restez informé de ce que font vos collegues et partenaires grace a la synchronisation entre PC et mobiles.
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La premiere offre internet et téléphonie a la maison proposée grace au haut débit mobile, principalement destinée
aux pays n’ayant pas d’ADSL.

de quoi s’agit-il ?

Vous vous étes toujours demandé pourquoi il vous fallait une
ligne fixe pour avoir un acces rapide a internet ? Orange a mis
au point la premiere livebox qui emprunte le réseau mobile
pour vous offrir ses services haut débit et voix. Avec un seul
equipement, les utilisateurs qui ne disposent pas d’une ligne
fixe ou DSL (ligne d’abonné numeérique) peuvent maintenant
aussi surfer sur internet, envoyer des courriers électroniques et
parler au téléphone, avec un acces pour trois a quatre PC et
une connexion WiFi. Il vous suffit de la brancher sur une prise
de courant... et vous voila connecté 24 heures sur 24.

pour quoi faire ?

Fonctionnant sur le réseau mobile et simple d’utilisation, la
Flybox s’installe rapidement et sans effort. Elle offre un acces a
I'internet haut débit, avec des vitesses pouvant aller jusqu’a
1024 Kbits, une ligne téléphonique avec un numéro mobile ou
fixe et un réseau local pour la maison ou le bureau (Wi-Fi et
Ethernet) afin de partager une connexion internet. Ou qu’ils se
trouvent, les clients peuvent désormais avoir acces a des services haut débit avec une couverture intérieure
satisfaisante, a la maison ou au bureau. La Flybox peut étre déplacée en différents endroits selon les besoins, et
peut s’utiliser avec des téléphones classiques analogiques. La Flybox est la premiere box multi-services pour la
maison qui se connecte au réseau mobile, particulierement destineé aux pays ou Orange est uniguement
opérateur mobile ou aux clients ne bénéficiant pas d’une couverture DSL.

pour en savoir plus

e Matériel : meilleure couverture de réseau qu’avec une carte PCMCIA (carte mémoire PC) et modems USB
(universal serial bus). Wi-Fi et débit jusqu’a 512 Kbps-1 Mbps (selon la charge réseau, la couverture, le nombre
d’utilisateurs simultanés, etc.). Possibilité de connecter plusieurs PC par Wi-Fi ou par ports Ethernet. Transport
de la voix par les circuits GSM (Global System for Mobile) ou UMTS (Universal Mobile Telecommunications
System). Si nécessaire, possibilité d’utiliser une ligne fixe. Connectivité de la Flybox : WAN (réseau étendu) :
sélection automatique du meilleur réseau (2G, EDGE, 3G ou HSxPA). LAN (réseau local) pour les données : Wi-
Fi 802.11 b/g et quatre ports Ethernet RJ45. LAN pour la voix : un port FXS standard RJ11/RJ45. Alimentation
électrique externe indispensable.

e quand : novembre 2007 en Roumanie et courant premier semestre 2008 en Slovaquie, Espagne, Jordanie,
Egypte et Moldavie.
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Le monde a votre portée, avec un modem qui tient dans la poche

de quoi s’agit-il ?

Souvenez-vous du cauchemar pour connecter votre ordinateur
portable a internet pendant vos déplacements ? Puis est arrivé le Wi-Fi,
sauf qu’il n’était pas toujours facile de dénicher un point d’acces pour
se connecter. Maintenant, Il existe enfin une alternative : Internet
Everywhere. Un seul clic et vous voila connecté a internet, a la maison
ou en déplacement, via les réseaux mobiles. Votre ordinateur portable
est toujours prét pour I'internet, ou que vous soyez, quand vous le
voulez, ce qui vous permet d’avancer votre travail ou de vous détendre,
tout en profitant de vos films, programmes TV et musique préférés lors
de vos déplacements.

pour quoi faire ?

Aussi rapide que I’ADSL grace au réseau 3G+ (HSDPA et HSUPA dans certains pays, dont la Roumanie, par
exemple), Internet Everywhere vous permet de surfer sur internet d’un seul clic. Vous avez les mémes usages
gu’a la maison, et ce ou que vous soyez : haviguer sur le Web, envoyer des courriers électroniques, télécharger
de la musique et des vidéos, écouter la radio en continu, etc. Le logiciel Orange est facile a installer, « préts a
I'emploi », la configuration est 4 fois plus rapide qu’auparavant avec un CD-ROM d’installation et simple a utiliser..
Avec un ordinateur portable ou la connectivité et le logiciel sont pré-installés, Internet Everywhere est prét a
I'emploi (aucune installation requise).

Simple a utiliser : la configuration du logiciel est simplifiée ; un seul clic suffit pour se connecter a internet.

Internet Everywhere offre des vitesses de connexion plus rapides que n’importe qu’elle autre offre comparable
(7,2 Mbps) et permet a Orange de proposer I'une des meilleures couverture en France grace a I’envergure de son
réseau (EDGE, 2G, 3G et 3G+).

Internet Everywhere est également une excellente solution pour la connexion internet a domicile, dans les pays
ou I'’ADSL n’est pas disponible. Souhaitant proposer des services de mobilité a tous, Orange a lancé son propre
kit de connexion dédié au systeme d’exploitation Macintosh, qui vient étoffer les solutions Internet Everywhere et
Business Everywhere.

pour en savoir plus

e matériel : tres large gamme de supports — modems USB (avec un modem stick trés compact), cartes (aux
formats PCMCIA et ExpressCard), portables intégrant des cartes SIM 3G/3G+ — et un kit de connexion Orange
unigue compatible avec tous les supports.

e structure de prix adaptée aux besoins des utilisateurs (acces illimité, packs journaliers, soirs et week-ends, pass
prépayés, packs étudiants, etc.) et des pays

e quand : en Belgique en novembre 2007 ; déja disponible en France, en Slovaquie, en Pologne, en Espagne, en
Roumanie et en Suisse.
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Efficacité et professionnalisme d’un grand groupe au service des PME

de quoi s’agit-il ?

Les jours ou une standardiste répondait au téléphone et prenait
les messages tout au long de la journée sont révolus dans la
plupart des petites entreprises. Celle-ci est désormais remplacée
par les numeéros de téléphone directs et la messagerie vocale.
Mais conserver une image professionnelle dans un tel contexte
peut s’avérer difficile, sans une configuration efficace et simple
d’emploi. C’est pourquoi Orange présente Switchboard, un
standard téléphonique intégré a la Business livebox. Tres simple
a installer et a utiliser, votre téléphonie sera préte a I'emploi en un
clin d’ceil : fini les jours, voire les semaines a attendre qu’un
technicien se déplace chaque fois que vous voulez procéder a
des modifications ou mises a jour.

Switchboard est un logiciel de micro PBX congu pour fournir des services de téléphonie professionnelle aux petites
entreprises (de trois a vingt utilisateurs) disposant de lignes fixes en VoIP. Il permet a tous les utilisateurs, y compris
I’'administrateur, de paramétrer eux-mémes rapidement et facilement les services téléphoniques a I'aide d’une
simple interface Web.

La facilité d’installation et le faible colt de maintenance, puisque directement intégré a la Business livebox en font
une solution attractive « tout en un » moins chere et qui offre des fonctionnalités plus riches qu’un standard
d’entreprise traditionnel tout en faisant gagner du temps aux utilisateurs.

pour quoi faire ?

Les services les plus simples sont : la messagerie vocale (et le routage de messages vocaux par e-mail), la gestion
d’appels (routage, transfert, signal d’appels, etc.), un plan de numérotation interne, la numérotation abrégée, le
décrochage automatique, la prise d’appels, le rappel simple (du dernier interlocuteur ou du dernier appelé lorsque
sa ligne se libere) et une musique d’attente.

pour en savoir plus

e matériel : Un micro-PBX complet intégre dans la Business livebox avec téléphones IP pour les utilisateurs et une
interface Web de configuration en frangais et anglais pour I'utilisateur final, 'administrateur et I'installateur.
Compatible avec une liste de téléphones IP a base de téléphonie SIP.

e quand ;: T1 2008 en Pologne (sous forme d’option Business Pack)

Votre réseau local wifi s’adapte a vos besoins professionnels

de quoi s’agit-il ?

Impossible de surfer sur internet depuis votre salle de réunion parce que votre couverture Wi-Fi s’arréte a sa

porte ? Hors de question d’attendre deux semaines qu’un technicien vienne brancher la connexion internet de
6
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votre nouveau salarié ? Le WiFi, c’est merveilleux : moins de cables a gérer et la
liberté de se connecter n’importe ou, avec un ordinateur portable. Mais que faire
lorsque votre activité se développe et que vous avez besoin d’'une couverture
plus étendue dans vos locaux ? Rien de plus simple. Vous installez le nouveau
WiFi Extender for Business d’Orange, le premier dispositif qui « démocratise » les
services de mesh (maillage) WiFi. Il vous suffit de brancher un ou plusieurs points
d’acces a votre Business livebox ou livebox pro et le tour est joué.

pour quoi faire ?

Le WiFi Extender for Business permet d’étendre votre réseau local sans fil (WLAN), d’ou la possibilité d’utiliser
unik et unik for business partout au bureau et dans vos autres espaces de travail. Nul besoin de faire appel a un
technicien étant donné qu’aucune configuration utilisateur ou installation de céble n’est nécessaire. Vous pouvez
ajouter autant de points d’acces Wi-Fi que nécessaire, sans percer de trous ni tirer de cables. Avec le WiFi
Extender for Business,

la « business zone» sans fil devient une réalité pour les entreprises qui comptent jusqu’a 50 salariés.

pour en savoir plus

e matériel ;: Kit Wi-Fi équipé de quatre ports Ethernet, chaque port pouvant étre utilisé simultanément comme
point d’accés WiFi, et d’un hub pour la connexion d’équipements fixes. Le premier point d’acces est connecté
a la livebox via un cable Ethernet, puis branché sur le secteur. Le deuxieme peut &tre branché sur n’importe
quelle prise électrique pour fournir une couverture Wi-Fi ou une connectivité Ethernet ou nécessaire. Possibilité
d’ajouter autant de points d’acces Wi-Fi supplémentaires que I'on veut. Livré avec un guide d’utilisateur, des
adaptateurs électriques et des cables Ethernet.

e quand : T2 2008 en France

Vous trouvez que rédiger un SMS sur un téléphone mobile, ¢c’est difficile, cela prend du temps et ¢’est parfois
frustrant parce que les claviers des combinés téléphoniques sont peu pratiques. En plus, pas si simple de trouver
le ton approprié. Un nouveau service Orange, Text Talk, vous permet de laisser un message vocal explicite,
comme « Bon Anniversaire », « Je t’aime », « Je suis désolé(e) », « Faut qu’on parle », etc., sans déranger son
destinataire.

Voila comment cela fonctionne : Contentez-vous d’appuyer sur la touche (*), puis composez le numéro de
téléphone du destinataire. Laissez votre message. Le destinataire recoit un SMS en provenance de votre numéro,
I'informant de I'arrivée d’un message vocal et lui montrant comment le récupérer. Vous recevez ensuite un SMS
vous informant que le destinataire a écouté votre message..

Fini les difficultés de paramétrage de langue ou de claviers. Ce service de messagerie vocale peut servir a
envoyer des messages a des mobiles dans le monde entier. Le méme message peut étre envoyé a plusieurs
destinataires.

Aucun abonnement nécessaire : Contentez-vous de dire ce qui vous passe par la téte et de payer a chaque
utilisation. Moyennant un co(t un peu plus élevé, vous pouvez envoyer un message plus élaboré, avec un fond
musical ou une mélodie fantaisie, voire envoyer une blague pré-enregistrée.

e quand : vient d’étre lancé en Jordanie ; déja disponible en République Dominicaine et en Egypte
7
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Vous en avez assez de faire la queue pour régler vos factures ?
Vous vivez dans un pays ou les transactions économiques se
reglent souvent en espéeces et ou les services bancaires sont
rares ou trop éloignés ? Vous étes preoccupé par la sécurité des
transactions en espéces ? Avec Orange Money, vous disposez
d’un moyen simple, sdr et efficace de remédier a tout cela car
Orange Money vous permet d’effectuer vous-méme certaines
opérations bancaires de base directement depuis votre mobile
une aubaine pour les populations dans les pays émergents.

Il vous suffit d’ouvrir un compte Orange Money et d’utiliser le
menu tout simple qui vous propose de déposer des especes
en monnaie locale, de payer vos factures d’électricité par
exemple, de régler des biens et des services, de transférer de
I'argent a des amis ou des membres de votre famille ou de prépayer votre mobile — le tout dans des conditions
de parfaite sécurité. Les destinataires peuvent retirer leur reglement dans la monnaie locale.

Ce service est parfaitement adapté aux préteurs et bénéficiaires dans le cadre du microcrédit vu qu’il permet aux
deux parties d’économiser du temps et des ressources en allégeant la collecte des paiements. Les détenteurs
d’un compte Orange Money font des économies lors d’un transfert d’argent au profit d’amis ou de membres de
leur famille car ils n’ont plus besoin de s’acquitter des commissions élevées, d’ordinaire imputées par les services
classiques de transferts monétaires.

Des lors que vous étes abonné a ce service, compatible avec tous les mobiles, vous avez acces
automatiquement a toutes les fonctionnalités du menu. Vous utilisez les interfaces de votre mobile (menus USSD
[Données de Service Supplémentaires Peu Structurées], SMS) pour effectuer une opération ou en recevoir la
confirmation par I'autre partie. Plus besoin de vous inquiéter pour savoir si le destinataire a bien regu ses fonds.
Vous pouvez également verifier les dernieres transactions effectuées a partir du mobile. Dans les commerces, les
distributeurs partenaires ont le choix entre enregistrer les transactions sur un mobile ou sur internet.

Assez d’appuyer, bouton aprés bouton, sur votre combiné
pour accéder a tous les nouveaux services proposes ? Les
terminaux signés Orange (Signature devices) permettent,
en un seul clic, d’accéder aux services principaux, en vous
procurant une expérience client simple et intuitive, avec
une ergonomie propre a Orange.

Pour cette nouvelle collection, la sélection de Noél
présente un choix de nouveaux terminaux attrayants,
fabriqués par des constructeurs aussi renommeés que
Sony Ericsson, LG, Sagem et Alcatel, et qui sont adaptés
a I'ensemble des services proposés par Orange et aux les nouveaux terminaux unik

differents besoins des utilisateurs. L objectif du programme

Signature consiste a prendre les meilleurs mobiles et a les rendre encore plus performants en partenariat avec les
constructeurs et fournisseurs d’applications de services afin de personnaliser chacun de ces appareils.
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Un vrai cauchemar, entre toutes les prises et les cables qui s’accumulent a la
maison et au bureau ? Votre fille souhaite pouvoir chatter en ligne avec ses
copines dans sa chambre. Il est cependant hors de question que vous fassiez
courir un cable supplémentaire de la livebox jusqu’a I'autre bout de
I'appartement ? Une nouvelle fois, Orange a trouvé le moyen de vous simplifier
la vie avec le Liveplug, la premiere prise disponible sur le marché qui permet de
connecter plusieurs appareils a la livebox sans avoir a tirer un fil ethernet : grace
au « PushButton » des prises « liveplug », n'importe quel TV, PC, ou console de jeux peut étre connecté a la
livebox, transformant ainsi votre réseau électrique en un réseau local, sans cable supplémentaire.

Le Liveplug est incroyablement simple a installer : pas besoin de CD-ROM : pour ajouter plusieurs prises (trois,
voire plus), il suffit d’appuyer sur le minuscule bouton situé sur la prise branchée sur le secteur pour connecter
votre décodeur, votre ordinateur et votre console de jeux. La sécurité est garantie par le cryptage des
transmissions entre les prises. Le systeme est compatible avec toutes les installations électriques (la transmission
par le secteur et plus fiable que par WiFi) et tous les services sont fournis, méme la TV haute définition.

e quand : T1 2008 en France
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Apres ce premier apercu a 360° d’une journée dans la vie courante des clients Orange, partons a la rencontre de
leurs attentes et de la facon dont aujourd’hui, ils profitent de leurs nouveaux loisirs numeériques, en écoutant de la
musique ou en regardant la TV.

Beaucoup de gens se sentent dépassés par les nouvelles technologies qui sont désormais a leur disposition pour
accéder a la musique, aux jeux ou a des programmes TV. lIs se sentent souvent perdus, désemparés, ou méme
parfois hors du coup : « J’ai horreur d’étre obligé de demander conseil a un gamin de 12 ans », nous a indiqué
I'un d’entre eux.

De nouveaux moyens toujours plus extraordinaires d’écouter de la musique, de jouer a des jeux, de regarder la
TV ou de profiter de ses photos sont en permanence mis a disposition. Mais ¢’est souvent apres avoir acheté un
nouveau logiciel ou produit que les consommateurs découvrent qu’il n’est pas compatible avec le matériel dont
ils disposent déja. lls veulent juste une chose simple : que tout puisse fonctionner ensemble et leur apporter le
service gu'ils recherchent, a tout moment.

Pour abattre ces barrieres et permettre aux consommateurs de profiter au maximum de ces produits, Orange
permet de vivre une expérience TV ou musicale qui accompagne chaque étape naturelle d’'usage de ses clients
(découvrir, acheter, gérer, écouter et regarder, partager).




automne-hiver 07

de quoi s’agit-il ? + dledoa -
La TV d’Orange et 24/24 Vidéo présentent la sélection la plus Casino Rayale
compléte de programmes, y compris en Haute Définition (HD) Duslal Cralg jeme & quitte ou deabile ot

L . marque lex dibuts, axplacits, du nouvess
sur les plates-formes IPTV, avec la sélection de chaines de

télévision la plus riche et un catalogue qui compte pres de
9000 programmes, dont 2 900 films.

pour quoi faire ?

nouveau portail 24/24 Vidéo : plus ergonomique, plus simple
et plus intuitive, I'interface utilisateur entierement réinventée de
la TV d’Orange offre aux téléspectateurs une expérience TV et
vidéo plus riche et plus satisfaisante, avec une navigation
simplifiée et un acces plus rapide a un large choix de programmes disponibles a tout moment, en direct ou a la
demande, sur votre écran de TV. Grace au service 24/24 Vidéo, vous pouvez obtenir des vidéos payantes a la demande,
des vidéos gratuites a la demande, des vidéos a la demande par abonnement (24/24 Jeunesse, 24/24 Séries, 24/24
Musique etc.), des programmes en HD et également des programmes adultes disponibles sous contréle parental.

De plus, si vous avez manqué votre programme TV préféré, vous pouvez le retrouver a la demande apres sa diffusion
a I'antenne, sur votre TV, votre ordinateur ou votre téléphone mobile, par I'intermédiaire de Rewind TV, le service
exclusif de « télévision de rattrapage » disponible grace a I'accord innovant conclu entre Orange et France Télévisions.
e quand : T1 2008

24/24 Vidéo arrive sur le mobile : pour la premiére fois, Orange permet de transférer les films ou les contenus
achetés ou loués sur son ordinateur directement sur son téléphone mobile ou son lecteur média portable par un
simple « drag and drop » via I'Orange Media Player.

Gréce a de nombreux partenariats avec des grands du secteur, ce service permettra d’accéder aux meilleurs contenus
en mobilité : vous pourrez ainsi par exemple acheter en téléchargement définitif le film Taxi 4 (Europa Corp), louer
Cashback (Gaumont) ou Les Lascars (Milimages) et les regarder soit sur votre ordinateur soit sur votre téléphone mobile.
e quand : 1¢ semestre 2008

la VOD par abonnement désormais disponible sur PC : Orange a été le premier a offrir de la VOD par
abonnement (SVOD). Cette offre de services disponible « a volonté » simplifie considérablement la vie des
utilisateurs en leur donnant un acces illimité a une vaste sélection de contenus a partir d’'un theme donné (ex.
jeunesse, séries ou musique), qu’ils peuvent regarder comme ils veulent et au moment de leur choix : sur la TV
Orange et, dans les prochains mois, sur leur ordinateur. Le tout grace a un abonnement unique. Des nouveautés
viennent enrichir le contenu toutes les semaines.

e quand : 1¢ semestre 2008

24/24 Jeux et Découverte : toute premiére offre de jeux d’Orange disponible sur votre téléviseur, 24/24 Jeux et
Découverte vous permet d’accéder a toute une variété de jeux éducatifs et de loisirs, de grande qualité, avec
notamment des animations vidéo, autant que vous le souhaitez, a I'aide de votre simple télécommande TV, par le
biais d’une interface conviviale. Ce service VOD par abonnement donne acces a différents types de jeux pour
toute la famille tels que : jeux TV, enfants, aventure, éducation, quiz...

e quand : T1 2008 1
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Qualité maximum, perturbation minimum

de quoi s’agit-il ?

Qui a envie de regarder la télévision sur I'’écran d’'un mobile ? Vous strement, depuis qu’Orange a introduit la
haute définition sur son mobile unik. C’est un service que toute la famille et ceux qui se déplacent apprécieront
particulierement, puisqu’il offre la meilleure qualité disponible ou que vous soyez : a I'aéroport ou assis dans votre
canapé ; alors que toute la famille regarde un match de rugby sur grand écran, vous ne ratez plus le dernier
épisode de votre série préférée. Plus que la télévision mobile, la TV sur le portable, c’est la TV personnelle.

pour quoi faire ?

Il passe automatiquement du profil d’encodage vidéo a un profil de haute définition de 250 Kbps (le profil
d’encodage vidéo Edge est de 50 Kbps seulement) lorsqu’il est connecté a une livebox ou a un point d’acces
Wi-Fi. Cela permet de disposer d’une télévision personnelle offrant la meilleure des qualités possibles. Le réseau
choisit lui-méme, de maniere intelligente, la meilleure connexion disponible (livebox, Wi-Fi ou GSM) si bien que la
qualité de votre télévision sera optimale ou que vous vous trouviez. L utilisateur a acces, sur son mobile, a plus de
50 chaines de télévision, bien plus que ce qui est offert par les autres opérateurs, avec un son et des images de
haute qualité.

pour en savoir plus

e matériel : ce service est uniguement disponible sur les téléphones unik
e quand : fin 2008 en France et dans d’autres pays

Orange a pour objectif de dépasser les limites et veut vous offrir la possibilité de regarder la télévision ou que
VOus soyez, a tout moment, avec la meilleure des qualités possibles et en bénéficiant d’un acces et d’'une
navigation simples entre les chaines. Il s’agit donc de disposer, sur tous les supports et dispositifs, de la
technologie haute définition, avec une résolution trois fois supérieure a celle de la télévision traditionnelle.
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La bibliotheque numérique de la famille

de quoi s’agit-il ?

Vous arrive-t-il de partir au travail et d’oublier de
programmer I’enregistrement de votre programme de
télévision favori ? Vous arrive-t-il de ne pas pouvoir jouer
a votre jeu vidéo favori car votre fils a emporté votre PC
portable chez un ami ? Vous aimeriez bien regarder
les photos de I'anniversaire de votre enfant, mais
impossible de vous souvenir ou elles sont stockées ?

Si vous étes prét a passer du monde du multimédia
personnel au multimédia familial, aucune des
questions ci-dessus ne constituera un probleme grace
a Home Library. Ce petit bijou de la collection
automne-hiver 07 peut vous sembler tres comparable
a un simple disque dur externe, mais en fait |l
représente bien plus. Il fait également office
d’enregistreur TV et un serveur multimédia qui
centralise I'ensemble des contenus de la famille et leur permet de les récupérer sur n'importe quel appareil.

pour quoi faire ?

Enregistrer, stocker, échanger, des programmes, des films, des photos, des musiques, des jeux. Ce disque dur
externe connecté a la livebox centralise tous les contenus numériques de la famille dans un boitier, et vous
permet de piloter et de programmer a distance et en toute sécurité I'enregistreur TV a partir de votre mobile ou
d’un PC connecté. Il contient plus de 280 heures de programnmes télévisuels, qui peuvent étre regardés a tout
moment sur tous les écrans (méme lorsque le PC est éteint). Vos photos, votre musique et vidéo personnelles
peuvent étre visionné localement sur la TV, sur le dispositif de haute qualité le plus approprié ou a distance, sur
n’'importe quel PC connecté par internet.

Autre avantage essentiel : son prix raisonnable. Pour le prix d’'un disque dur externe, vous disposez d’un serveur
multimédia et d’un enregistreur TV totalement intégré a I’écosystéme Orange.

Orange est le premier fournisseur a offrir une solution compléte sur la base d’un disque dur externe, comprenant
une passerelle multimédia intégrée et un enregistreur TV. ’essayer, ¢’est I'adopter car toutes les familles
apprécieront la simplicité de ce systeme et sa commodité. Les divertissements numériques n’ont jamais été aussi
optimisés...

pour en savoir plus

e matériel : disque dur externe Orange de 500 Gb (systeme de stockage sur réseau, ou NAS, périphérique
d’archivage, disque dur externe avec capacités LAN), connecté a la livebox. La fonction enregistreur TV de la
Home Library est intégrée au portail et a la plateforme de télévision Orange et utilise le guide de programme
Orange. Une passerelle multimédia UPNP (Universal Plug and Play) et un serveur de fichiers sont incorporés
dans la fonction serveur Home Library Media.

e quand : fin 2008
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Vous allez adorer ce nouveau service d’Orange : plus de musique, de meilleure qualité et plus facilement
accessible. Prétez-nous vos oreilles et commencez a écouter de la musique, oU que vous soyez et a n'importe
quel moment.

de quoi s’agit-il ?

Vous souhaitez retrouver une chanson que vous
avez entendue a la radio, mais dont vous ne
connaissez pas le nom de l'artiste ? Vous en
avez assez de télécharger des chansons sur
votre PC pour finalement vous rendre compte
gue vous ne pouvez pas les transférer sur votre
mobile ?

Orange Music résout tous ces problemes et vous
donne, pour la premiere fois, le droit de choisir :
achetez votre musique sur internet ou en utilisant
votre portable, téléchargez des morceaux sur ce
dernier ou transférez-les de votre ordinateur sur
votre téléphone via un cable. Ce service sans égal vous permet désormais
d’écouter de la musique numérique sur votre PC ou mobile, ou que vous soyez
et a n’importe quel moment. En outre, vous gagnez énormément de temps.

pour quoi faire ?

Le logiciel Orange Media Player vous permet également de gérer vos podcasts, de transférer vos CD sur votre
ordinateur puis sur votre mobile. L’application mobile Music Store permet, d’un seul clic, d’accéder au catalogue
de musique d’Orange, ou que vous vous trouviez. Elle est intégrée dans un grand nombre de terminaux
portables Orange. Vous pouvez naviguer a partir d’'une sélection de 500 nouveautés et succes, ou encore
rechercher une chanson dans un catalogue de plus d’un million de morceaux. Vous pouvez en outre pré-ecouter
pendant 30 secondes chaque morceau avant de décider de I'acheter. Votre téléphone mobile et vos comptes
internet Music Store peuvent également &tre synchronisés afin que vous n’ayez plus qu’un seul compte a gérer.
Autre caractéristique utile : si vous placez votre mobile prés du haut-parleur d’une radio, pendant que vous
écoutez un morceau, vous recevrez un SMS vous indiquant le nom de I'artiste et le titre de la chanson.

Orange Music vous permet de gérer facilement, rapidement, toute votre musique, qu'’il s’agisse de chansons, de
vidéos musicales, de podcasts, de playlists ou de morceaux issus de vos CD, et de les transférer de votre PC sur
votre téléphone mobile. Tout un éventail de solutions vous permettant de faire le meilleur choix a un moment donné.
’option de transfert par le réseau pour les morceaux achetés aupres d’Orange €élimine les cables et lorsque vous
changez de portable vous ne perdez pas votre musicotheque que vous avez eu tant de mal a constituer.

Music Cast Video (avant-premiere), propose de créer votre propre chaine de vidéos musicales tant sur votre
ordinateur que sur votre portable. Vous utilisez le menu pour sélectionner une thématique a partir de notre
sélection. Vous contrdlez ce qui passe en choisissant les vidéos musicales que vous aimez, et Music Cast Video
adapte la chaine a votre godt. Ce service gratuit, rapide et simple a utiliser est une invitation amusante a regarder

de nouveaux clips et a découvrir de nouveaux artistes.
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pour en savoir plus

e matériel : Orange Music Store fonctionne sur les réseaux EDGE et 3G. Il est actuellement disponible sur une
grande variété de terminaux mobiles de grands constructeurs.

e quand : le logiciel d’ordinateur sera disponible a partir de novembre 2007 au Royaume-Uni, suivi par la France,
le Portugal et la Roumanie au premier trimestre 2008. Il est possible de le télecharger gratuitement a partir des
portails internet d’Orange.

Lorsque, en tant qu’artiste, vous vous étes forge une petite renommée dans votre entourage proche, vous avez
certainement a coeur de partager vos créations avec un public plus large. Orange permet aujourd’hui aux artistes et aux
groupes de musique encore anonymes de se faire connaitre, de vendre leur musique, de se construire un noyau de
fans et de rester en contact avec cette communauté d’amateurs de talents a travers SoundTribes.

Ce site internet innovant (www.sountribes.com) associera deux des caractéristiques les plus prisées d’internet : la
constitution d’un site communautaire et le marché. Il dispose de son propre réseau commmunautaire et accompagne les
artistes sur certains aspects techniques de I'industrie de la musique, en leur fournissant une plate-forme pour la
transmission de leur musique, un systeme unique de reporting et de gestion des droits, un moteur de
recommandations musicales (a travers le réseau communautaire) et un outil de création de sonneries de télephone.
C’est un moyen de se faire connaitre en vue d’obtenir éventuellement un contrat, et de gagner de I'argent en vendant
des chansons et des sonneries de téléphone via le site.

Les fans peuvent I'utiliser également pour dénicher de nouveaux artistes et se faire des amis qui partagent les mémes
godts musicaux. Le site est disponible en anglais, francais et espagnol. Des nouvelles caractéristiques en version béta
seront ajoutées régulierement a ce site en évolution permanente. Prochainement : un outil de remixage.

e quand : version béta en ligne depuis septembre 2007

La radio appartient-elle au passé ? Grace a internet, au contraire, elle connait
une véritable renaissance. Maintenant, Orange vous permet d’'écouter toutes les
stations de radio du monde, ou que vous soyez grace a Liveradio, la premiere
radio IP portable Wi-Fi qui vous donne acces a plus de 3 000 stations de radio
et 300 émissions en podcast. Grace aux améliorations apportées a Liveradio, le
son est encore meilleur. Vous pouvez désormais écouter les fichiers de musique
stockés sur votre PC ainsi que de nouvelles stations de radio compatibles,
comme la BBC.

Le nouveau site internet de Liveradio, vous permet d’écouter des stations de radio et des podcasts directement
sur le Web player et trouver tous les signets qui enregistrent les détails des chansons que vous avez entendues a
la radio, puis les rechercher sur le Music Store d’Orange.

’application Gadget, téléchargeable sur le site internet, vous permet de réaliser une liste de 8 stations de radio
sur un bouton prérégle.

e quand : T1 2008 au Royaume-Uni et en Suisse ; disponible en France
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Orange, toujours prompt a garder un ceil sur les évolutions futures d’internet, s’est aventuré sur un des terrains
les plus pointus du Web : I'environnement Second Life, un monde virtuel en trois dimensions dans lequel plus de
800 000 utilisateurs actifs se créent de nouvelles identités, achétent et vendent des propriétés, des biens et des
services, et interagissent dans un univers parallele. Ce n’est pas, pour Orange, une opération commerciale, mais
plutdét un moyen de rester en contact avec les dernieres évolutions et tendances — le Web 3D nouvelle étape de
I’évolution d’internet -, ainsi qu’avec les créateurs et les concepteurs de technologies qui rendent cela possible.
Au sein de cette communauté, Orange Island organise des événements de facon récurrente (concerts,
rencontres entre développeurs et autres concours virtuels, etc..), et soutiendra des projets créatifs en octroyant
des « terrains » et des outils pour soutenir les entrepreneurs virtuels. Orange Island est aussi un espace réservé a
la détente, a la rencontre et au partage des idées.

Orange Island représente également une opportunité pour Orange de faire la promotion des contenus aupres
d’une communauté créative et innovante, et de créer des liens avec les services « web 2.0 » d’Orange.

Blog : www.orange-island.com
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En réponse aux attentes exprimées par ses utilisateurs professionnels de mieux collaborer avec leurs collegues et
de travailler en déplacement, Orange a développé des solutions étonnantes pour répondre a ces besoins..

Qui sont ces managers interactifs ? La plupart sont des cadres, des chefs de projet et des techniciens qui sont
souvent en déplacement et recherchent des outils de communication professionnelle plus performants au quotidien,
offrant davantage de fluidité et de rapidité en un seul clic. lIs recherchent également des facons d’améliorer les
communications longue distance afin de limiter leurs déplacements professionnels au strict minimum.

Orange a pensé aux besoins d’usage de ces clients tres particuliers, au moment de concevoir de nouvelles
solutions de communications professionnelles. Car pour eux, seul le résultat compte, en termes de temps et
d’argent.

La suite de communication pensée pour les professionnels

de quoi s’agit-il ?

Vous venez de recevoir un appel d’offres de votre plus
gros client. Afin de pouvoir mettre sur pied I’équipe la plus
appropriée pour y répondre correctement, vous avez
besoin de contacter quelques intervenants et partenaires
clés. Malheureusement, vous n’étes pas slr que votre
carnet d’adresses soit a jour ; en plus, certaines
informations sont sur votre PC, d’autres sur votre mobile
ou sur votre assistant numérique personnel.

Par chance, Orange n’a pas négligé les besoins des petites entreprises. Avec Reach Everyone, votre carnet
d’adresses est toujours a jour et vous pouvez I'utiliser pour vous mettre en relation avec le bon contact d’un seul
clic, par le moyen de communication approprié. Cette interface de communication ouverte integre tous les
services de communication basiques et avancés nécessaires aux utilisateurs professionnels, et assure une
synchronisation continue entre votre PC et votre mobile. Toutes les informations dont vous avez besoin se
trouvent en un seul endroit et elles sont accessibles a tout moment a partir d’internet ou de votre mobile. Pour
passer un appel, chatter ou envoyer un SMS, un courrier électronique ou une télécopie, cliquez simplement sur le
nom du destinataire. Quoi de plus simple ?
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pour quoi faire ?

Cette suite de communication, fort simple a utiliser, est comprise dans I'acces professionnel haut débit de votre

entreprise. Reach Everyone vous permet de gérer toutes vos communications professionnelles (e-mails, agenda,
transfert de gros fichiers, etc.) en un seul endroit, avec une expérience utilisateur uniforme sur PC ou mobile, ou

que vous soyez. Et ce avec une ergonomie simple et conviviale.

Lorsque vous étes au bureau ou en déplacement, vous disposerez des outils dont vous avez besoin pour
travailler de maniére efficace ou que vous soyez : vos collaborateurs et vous-méme pourrez mieux communiquet,
partager plus d’information et accéder aux applications, outils, informations et taches que vous utilisez le plus
fréequemment.

Avec cette solution tout-en-un et préte a I'emploi proposée dans les offres haut débit d’Orange, les décideurs
n‘ont pas a gérer la complexité technique pour offrir une solution de communication a leurs salariés et ils sont
rassurés par la sécurité et I'encryptage et le stockage de I'information.

Cette solution comprend des fonctionnalités standard : e-mail, gestion et partage des agendas, communication
en temps réel, messagerie vocale unifiée, disque partagé. Reach Everyone permet aux entreprises de véhiculer
une image professionnelle de leur activité grace a des e-mails personnalisés, avec un nom de domaine qui leur
est propre.

En option, il est possible d’intégrer, sans aucune difficulté, en mode « mash-up », d’autres services Orange tels
que Multimedia Conference, un outil en ligne pour organiser des Web et audio conférences.

Pour utiliser Reach Everyone, c’est aussi simple que de naviguer sur internet : il suffit de se connecter et de
communiquet.

Partageons I'avis d’un utilisateur : « Avec Reach Everyone, toute la communication professionnelle de mon
entreprise est localisée en un seul endroit. Je retrouve mes e-mails, mes contacts et mes réunions sur une seule
interface. Je peux donc passer de I'un a I'autre en une seconde. Ce qui est vraiment trés utile, c’est que cette
interface est disponible sur mon PC au bureau, sur mon ordinateur portable a la maison, sur le PC de mon
comptable (en fait sur tous les PC) et méme a partir de mon mobile. Aucun e-mail ne m’échappe et lorsqu’un
client annule un rendez-vous 15 minutes avant notre rencontre, je peux réorganiser ma journéee ».

pour en savoir plus

e matériel : Aucune installation a prévoir. Inclut une suite de communication d’entreprise, des services internet
(nom de domaine), un portail intégré autonome, une interface Web 2.0, Reach Everyone pour Mobile et des
outils collaboratifs

e quand : décembre 2007 en Belgique ; mi-2008 en France
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Des visioconférences a I'écran comme en vrai

de quoi s’agit-il ?

Vous venez de tenir votre premiere visioconférence avec un
client potentiel, mais les conditions n’étaient pas tres
satisfaisantes : I'image était trouble et le son mauvais. Vous
sentez que vous n’avez pas réussi a retenir toute son
attention et vous vous demandez si vous n’auriez pas mieux
fait de consacrer un budget a I'achat d’un billet d’avion afin
de vous déplacer physiguement pour le rencontrer en
personne. Tout cela va changer avec Virtual Presence,
premiere plate-forme de visioconférence concue pur que
VOUS ayez un contact direct avec vos interlocuteurs, grace a
une image et un son haute définition et de qualité.

pour quoi faire ?

Grace a ce service trés facile a utiliser, vous aurez, pour la premiére fois, réellement I'impression d’étre dans la
méme salle que vos clients ou collegues. Les études ont montré que la communication non verbale représente
65 % de I'interaction totale au cours d’une réunion. Mais les systemes précédents de visioconférence ne
permettaient pas aux participants de se regarder directement dans les yeux. Virtual Presence dispose d’un
nouveau design qui permet de s’adresser, directement les yeux dans les yeux, a la personne a laquelle on parle.
Une innovation unique baptisée « anti effet faux jeton ». Lexpérience vous semblera si naturelle que vous
oublierez immédiatement qu’un océan ou méme plusieurs continent vous séparent de votre interlocuteur.
Lorsque les participants d’une réunion s’expriment en méme temps ou s’interrompent, on distingue parfaitement
leurs voix. En outre, vous économisez en frais de déplacement et en temps de travail perdu. Vous faites
€galement un geste pour la planete, en évitant les déplacements en avion, un mode de transport trés polluant.

Les images sont grandeur nature et s’affichent sur un écran de télévision a haute définition de 42 pouces. Pour
appeler votre interlocuteur, cliquez simplement sur son numéro de téléphone qui s’affiche a I’écran. Quatre sites
différents peuvent participer a la visioconférence de maniere simultanée. Si un participant n’est pas disponible,
il’elle sera informé(e) par SMS que la conférence commence. Virtual Presence peut en outre s’interfacer avec des
dispositifs standards de visioconférence, avec des mobiles ou avec des lignes fixes (la connexion 3G sera
prochainement disponible).

Ce systeme est prét a I'emploi avec une configuration automatique personnalisée en fonction des spécifications
de I'utilisateur. Dés que le réseau est connecté, votre liste de contacts s’affiche et vous pouvez réaliser I'appel.

pour en savoir plus

e matériel : I'offre Virtual Presence préte a I'emploi inclut I’'acces au réseau, les dispositifs et services (options
produit et support).
» 4 dispositifs : TV haute définition (écran de 42 pouces), microphone stéréo, clavier et souris, systeme de
visioconférence HD (basé sur la téléprésence), caméra HD, PC/boitier d’installation (selon mode de traitement)
» 4 service : le serveur d’application Virtual Presence et I'unité d’appel MCU (unité d’appel de visioconférence ou
« the bridge ») peuvent étre connectés a tout type de plate-forme voix sur IP de sous-systeme multimédia IP.
» 4 réseau : livebox-N (« fibre ») ou Business livebox, 4 MB symétrique
e quand : 2008 19



